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1. Introduccién

La reputacién online se entiende como lo que se habla sobre una marca en la red. Hacer
una avaluacion la reputacion online de Acuiplus, nos permite escuchar que se menciona
sobre Acuiplus en otras paginas y conocer como se percibe.

2. Definicién de objetivos

>

Conocer qué, cuando y en qué espacios online se habla sobre el Cluster
Acuiplus.

Conocer la percepcién que tienen los usuarios sobre la marca Acuiplus y, en la
medida de lo posible, el sentimiento que genera.

3. Definicién de campos a analizar

Principalmente, menciones en portales de informacion online (medios de comunicacion,
webs y blogs) y redes sociales.

Utilizaremos como palabras clave: “acuiplus” y “cluster acuiplus”.

4. Seleccion de herramientas

Para una primera aproximacion, se realiza el estudio combinando herramientas gratuitas
de monitorizacion online de marcas.

SocialMention: permite monitorizar la influencia de una marca, evento o asunto.

Google Alerts: creacién de una alerta con el término “Acuiplus” para recibir
notificaciones diariamente al correo si se comenta algo sobre dicho término.

Google Trends: muestra el interés de busqueda de la marca a lo largo del
tiempo y por zonas geogréficas.

Gofishdigital https://gofishdigital.com/complaint-search/

Busqueda de quejas online.

Twilert https://twilert.com/ (conectar cuenta)

Monitorizar todo lo que se diga en Twitter sobre la marca, competidores, temas
de interés o hashtags.
Guia: https://papelesdeinteligencia.com/como-crear-alertas-de-twitter/
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5. Registro de resultados
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Reqistros en Google Alerts

No se han registrado nuevas alertas estos ultimos dias, pero se disponen algunos
registros anteriores.

CATEGORIA NOTICIAS

APROMAR y Acuiplus buscaran la forma de dar continuidad a
la Red Aquahub a través dela ...

El Portal de la Acuicultura

Madrid 24/12/2019 - La patronal acuicola espafiola APROMAR y el
Cluster de empresas y entidades ACUIPLUS quieren continuar las

actividades de ...

Acuiplus refuerza su posicion en la EATIP

Ipac.Acuicultura

Los dias 22 y 23 de enero el Cluster de Acuicultura, Acuiplus, participo
en el encuentro entre Mirror Platforms de la Plataforma Tecnoldgica

Europea ...



El clister de acuicultura, Acuiplus, pone en marcha la
campafa

Ipac.Acuicultura

En el cuarto aniversaro del 4° aniversario de los Objetivos de Desarrollo
Sostenibile de la ONU, el Cluster Acuiplus -del que IPac. Acuicultura

es ...

Ferrer HealthTech se une a ACUIPLUS

nutriNews

Desde Acuiplus manifiestan su entusiasmo al contar con un nuevo
socio comprometido con valores fundamentales para el cluster como

sonla ...

CATEGORIA WEB

Claster Acuiplus y el Instituto de Acuicultura de la
Universidad de Santiago de Compostela ...

Do Mar - Campus do Mar

Claster Acuiplus y el Instituto de Acuicultura de la Universidad de
Santiago de Compostela organizan una jornada abierta sobre
innovacion en ...

SMALLE SE INCORPORA AL CLUSTER ACUIPLUS

Smalle Technologies

Smalle Technologies se incorpora como nuevo miembro al clister
espaniol de acuicultura Acuiplus. La union de Smalle al cluster permiten

su ...

APROMAR y ACUIPLUS unidos por el Crecimiento Azul a
través del Proyecto AQUAHUB

Apromar

26 de febrero de 2019. El proyecto titulado FORTALECIMIENTO DEL
TRABAJO EN RED DEL SECTOR DE LA ACUICULTURA MARINA
ESPANOLA ...



Aguaculture Europe 2014.

Mgrenot Spain

MareNot Aquaculture was in the Aquaculture Europe 2014 (San
Sebastidn 14-17 October), sharing a stand with the other Acuiplus
cluster members .

Qué és un claster

Beauty Cluster Barcelona

cluster-catalonia-bio cluster-ains cluster-actm cluster-acuiplus cluster-solartys - cluster-innovace cluster-ciac
cluster-cequip cluster-bdigital ..

Institucions

XRag

Entitats estatals: Plataforma tecnologica de la Pesca y la Acuicultura. logo_ptepa. Sociedad Espafiola de
Acuicultura. SEA. Cldster Acuiplus. Acuiplus.

Experiéncia

Daniel Gil

... 2014 : Editor de contenidos / Clister Acuiplus (Sant Carles de la Rapita); 2013-2015 : Bibliotecario / llustre
Colegio de Abogados de Reus (Reus) ..

jormada sobre benestar animal en peixos

gestionaweb.cat

Cluster Acuiplus. ICM. Consumidors. Distribucid. Dir Gen Pesca. Aquariologistes. Benestar dels peixos. La
perspectiva dels agents del sistema.

Oportunitats del sector de l'aqicultura al Marroc. ACCIO

Agenda - Gencat

Yolanda Molares, clister manager d'Acuiplus. 10.00 h. Planificacio aquicola i oportunitats diinversié a Marroc.
Maorchid Abdelkadouss, Associacid ..

The aguaculture in Catalonia

51.255.195

the Delta of the Ebro (FEPROMODEL). - Netwark of Reference of Acuicultura of the Generalitat de Catalunya
(XRAQ). - Clister Acuiplus. - DGPAM of ...

CATEGORIA REDES SOCIALES



Monica Rius Francino

Monica Rius Francino. Aquaculture Division Manager at CENAVISA S.L.

Acuiplus ClusterUniversitat de Barcelona. Tarragona, Catalufia,
Espafia219 ...

Pau Virtudes

Ve el perfil de Pau Virtudes en Linkedin, la mayor red profesional del mundo. Pau tiene 3 empleos en su perfil. Ve
el perfil completo en Linkedin y

Smalle Technolagies

Cluster Acuiplus @ClusterAcuiplus. Con motivo del #DiadelaAcuicultura nuestro socio @irtacat organiza hoy una

Jornada de Puertas Abiertas para __.

Red de Referencia en Acuicultura de la Generalitat de Catalunya

Red de Referencia en Acuicultura de la Generalitat de Catalunya (XRAQ), Barcelona, Spain. 196 likes - 5 were here.

hitp.//www.xraq.cat/es/

6. Analisis de los resultados

A partir de los resultados anteriores, vamos a tratar de dar respuesta al QUE, DONDE
y CUANDO se habla de Acuiplus, puntuando los registros como positivos (+), neutros
(~) o negativos (-)

Cate
goria
web

Tipo contenido Espacio o
URL (qué) plataforma Fecha | Puntu
del usuario | (cuando) | acion
(dénde)
http://domar.campusdo
mar.gal/cluster-acuiplus-
y-el-instituto-de- Inscripciébn ala | péaginaweb | 26/03/19 +
acuicultura-de-la- jornada abierta de Domar
universidad-de- sobre
santiago-de- innovacion en
compostela-organizan- acuicultura
una-jornada-abierta-
sobre-innovacion-en-
acuicultura/
https://smalletec.com/es | Incorporacion al | Paginaweb | 12/12/17 +
/smalle-joins-acuiplus- clister socio Smalle

cluster/

Technologies



http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
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http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
http://domar.campusdomar.gal/cluster-acuiplus-y-el-instituto-de-acuicultura-de-la-universidad-de-santiago-de-compostela-organizan-una-jornada-abierta-sobre-innovacion-en-acuicultura/
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https://smalletec.com/es/smalle-joins-acuiplus-cluster/
https://smalletec.com/es/smalle-joins-acuiplus-cluster/
https://smalletec.com/es/smalle-joins-acuiplus-cluster/

http://www.apromar.es/c Unién con
ontent/apromar-y- Acuiplus Web 26/02/19
acuiplus-unidos-por-el- mediante el APROMAR
crecimiento-azul- proyecto
trav%C3%A9s-del- AQUAHUB
proyecto-aguahub
http://www.morenot.es/e Presencia en El socio
n/global/aquaculture- Aquaculture Mgrenot lo 17/10/14
europe-2014/ Europe 2014 comparte en
su web
http://beautyclusterbarce Figura como Web del
lona.com/qui-som/que- ejemplo de claster de #
es-un-cluster/ claster belleza de
Barcelona
Red de
http://www.xrag.cat/servi Figura como Referencia
ces-view/institucions/ institucion de I+D+i en
acuicultura | 31/10/13
de la
Generalitat
de Catalunya
http://www.danielgilsoles | Mencién como Blog
.com/p/experiencia.html parte de su personal #
experiencia Daniel Gil
profesional
https://docs.gestionawe | Participacion de
b.cat/0730/programajorn | Acuiplus en la # 2019
ada-workshop-nr.pdf jornada de
bienestar animal
Agenda de
http://agenda.accio.genc AccCIO
at.cat/cercador/- Presentacion
/actes/2018/04/03/1055 de Yolanda
938/oportunitats-del- Mencion Molares
sector-de-laquicultura- sobre el
al-marroc ecosistema
en el sector
acuicola
catalan
Presentacion
“The
aguaculture
in Catalonia”
http://51.255.195.60/site del
s/default/files/aquacultur 3 departament
e_in_catalonia.compres Mencion o de 03/05/17
sed.pdf agricultura,
ganaderia,
pescay
alimentacion
de la
Generalitat

de Catalunya
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http://agenda.accio.gencat.cat/cercador/-/actes/2018/04/03/1055938/oportunitats-del-sector-de-laquicultura-al-marroc
http://51.255.195.60/sites/default/files/aquaculture_in_catalonia.compressed.pdf
http://51.255.195.60/sites/default/files/aquaculture_in_catalonia.compressed.pdf
http://51.255.195.60/sites/default/files/aquaculture_in_catalonia.compressed.pdf
http://51.255.195.60/sites/default/files/aquaculture_in_catalonia.compressed.pdf

Categoria
noticias

Tipo Espacio o
URL contenido plataforma | Tiempo | Puntuacion
(qué) del usuario | (cuando)
(dénde)
http://www.mispe
ces.com/nav/actu
alidad/noticias/not
detalle/APROMA | noticias de
R-y-Acuiplus- actualidad
buscarn-la-forma- del cluster MisPeces 24/12/19 +
de-dar- Acuiplus
continuidad-a-la-
Red-Aquahub-a-
travs-de-la-
convocatoria-
pleamar-
2020/#.Xhw8jP70
m71
http://www.ipacui
cultura.com/notici noticias de
as/empresas/677 actualidad
90/acuiplus__refu del cluster IPac 01/02/19 +
erza_su_posicion Acuiplus
en la eatip .ht
ml
http://www.ipacui
cultura.com/notici
as/en_portada/73
050/el_cluster _de noticias de
acuicultura_acui actualidad
plus _pone en del cluster IPac 26/09/19 +
marcha la _camp Acuiplus
ana_acuiplus co
mpromiso_ods.ht
ml
https://nutricionan noticias de
imal.info/ferrer- actualidad
healthtech-se- (compartido) | NutriNews +

une-a-acuiplus/



http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.mispeces.com/nav/actualidad/noticias/noticia-detalle/APROMAR-y-Acuiplus-buscarn-la-forma-de-dar-continuidad-a-la-Red-Aquahub-a-travs-de-la-convocatoria-pleamar-2020/#.Xhw8jP70m71
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/empresas/67790/acuiplus__refuerza_su_posicion_en_la_eatip_.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
http://www.ipacuicultura.com/noticias/en_portada/73050/el_cluster_de_acuicultura_acuiplus__pone_en_marcha_la_campana_acuiplus_compromiso_ods.html
https://nutricionanimal.info/ferrer-healthtech-se-une-a-acuiplus/
https://nutricionanimal.info/ferrer-healthtech-se-une-a-acuiplus/
https://nutricionanimal.info/ferrer-healthtech-se-une-a-acuiplus/
https://nutricionanimal.info/ferrer-healthtech-se-une-a-acuiplus/

URL Tipo Espacio o plataforma | Tiempo | Puntuacién
contenido del usuario (dénde) (cuando)
(que)
Twitter de la Facultad
# Mencién Veterinariay CC # ~
Experimentales UCV
@FacVetyExpUCV
# Mencioén Twitter Smalle # ~
Technologies
# Mencién Facebook XRA(Q # ~
Categoria | https://es.li
redes nkedin.co
sociales m/in/m%C
3%B2nica Citacion LinkedIn Monica Rius +
francino-
229923b1
https://es.li
nkedin.co
m/in/pau- Citacion LinkedIn Pau Virtudes +
virtudes-
4469488/e
S

# Se han perdido las referencias

Conclusiones y recomendaciones

Aunque aparezcan relativamente pocos resultados en la bausqueda, debemos destacar
que los primeros que aparecen son espacios nuestros. Este hecho es tranquilizador ya
gue somos nosotros quienes controlamos el mensaje que se esta comunicando y
podemos afirmar que este domina.

Los registros web que aparecen en medios de terceros son principalmente de socios de
Acuiplus y medios de comunicacion especificos, por lo que los calificamos como
favorecedores. En estos, se menciona al cluster, informando de sus actuaciones y
participacion en eventos.

Se recomienda que, en la medida de lo posible, estas menciones aumenten. Para ello,
pueden contribuir nuestros socios. ¢ Quiénes mejor que ellos para compartir una opinion
sobre algo de lo que forman parte?

No hay rastro de actividad propia para el registro de tendencias, por lo que el término
Acuiplus no ha llegado a la cantidad suficiente de blisquedas como para ser registrado.

Tampoco hay resultados de busqueda para quejas sobre Acuiplus, pero esto se
interpreta positivamente, ya que nadie ha publicado una queja online.

Se recomienda activar las alertas, es decir, configurarlas para recibirlas en un correo de
Acuiplus. Activar también, si es conveniente, las de Twitter.
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